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1. Impressum (Pflichtangaben nach § 5 DDG - Digitale-Dienste-Gesetz)

DHP District Heating Pipes Deutschland GmbH
Aisinger Straf3e 8
D-83026 Rosenheim

Vertreten durch den Geschaftsfuhrer:
Hans-Wolfgang Blumschein

Kontakt:

Telefon: +49 8031 29050-70

E-Mail: dhp-deutschland@dhp-group.eu
Website: www.dhp-group.eu

Registereintrag:

Eintragung im Handelsregister.
Registergericht: Amtsgericht Traunstein
Registernummer: HRB 34817

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer:
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer gemaf § 27 a Umsatzsteuergesetz:
USt-IdNr. DE460333998

Wirtschafts-ldentifikationsnummer:
Wirtschafts-ldentifikationsnummer gemaf § 139c Abgabenordnung:
W-IdNr. (wird spatestens am 01.01.2027 veroffentlicht)

Verantwortlich fir den Inhalt nach § 18 Abs. 2 MStV:
Robert Huber
DHP District Heating Pipes Deutschland GmbH, Aisinger Stral3e 8, 83026 Rosenheim, Deutschland

EU-Streitbeilegung:
Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit: europa.eu.
Unsere E-Mail-Adresse finden Sie oben im Impressum.

Verbraucherstreitbeilegung / Universalschlichtungsstelle:
Wir sind nicht bereit oder verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
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2. Gesetzliche Widerrufsbelehrung (fiir EU-weiten B2C-Fernabsatz)

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der
nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszulben, muUssen Sie uns, der

DHP District Heating Pipes Deutschland GmbH
Aisinger Straf3e 8

D-83026 Rosenheim

Telefon: +49 8031 29050-70

E-Mail: dhp-deutschland@dhp-group.eu

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Uber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafur das beigefugte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlUckzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
lhnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
RUckzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlUckerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlUckgesandt haben, je nachdem, welches der frUhere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns (Lieferwerk/Lager Ungarn, DHP
District Heating Pipes Kft., Kunigunda Utja 45, 1037 Budapest, Telefon: +36 307 561 962) zurlUckzusenden
oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Achtung bei Speditionsware (Rohre):

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der RUcksendung der Waren. Bei Waren, die aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht normal mit der Post zurlickgesandt werden kénnen (Speditionsware/ Rohre/
Formteile und Zubehor), werden die Kosten auf hdéchstens etwa 350,00 EUR geschatzt. Sie mUssen fur
einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prafung
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit innen
zurUckzufuhren ist.

Ausschluss des Widerrufsrechts:

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und
fUr deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher mafBgeblich ist
oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind
(Sonderanfertigungen).
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2a. Anhang: Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zuruck.)

An:

DHP District Heating Pipes Deutschland GmbH
Aisinger Straf3e 8

D-83026 Rosenheim

E-Mail: dhp-deutschland@dhp-group.eu

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden
Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (¥)

Bestellt am (*)/erhalten am (¥)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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